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Grundausbildung Mediation

Nicole Kistler
geboren am 24.06.1968

hat an der Grundausbildung Mediation 2014 teilgenommen. Die Grundausbildung
hatte einen Umfang von 120 Stunden a 60 Minuten und umfasste insbesondere
nachstehende Inhalte:

Konflikte und Konfliktverhalten, Psychologie der Wahrnehmung und
Kommunikation, Phasen und Rahmenbedingungen der Mediation, Ablauf vom
Mediationsvertrag bis zur Abschlussvereinbarung, Rolle und Haltung des
Mediators, Methoden und Techniken der Gesprachsfiihrung, Visualisierung in der
Mediation, Grundlagen der Verhandlungsfiihrung, Methoden kreativer
Ideenfindung, Recht in der Mediation, berufsrechtliche Aspekte der Mediation,
Anwendungsfelder der Mediation und Schritte in die Praxis.

Die theoretischen Inhalte wurden von umfangreichen Praxisiibungen und
Rollenspielen begleitet.

Dozenten und Trainer der Grundausbildung:
Dr. Elke Mdller, Dr. Hansjérg Schwartz, Detlef Sauthoff, Andreas Lange, Hilmar Voigt
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